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साराांश (Abstract) 

सांयुक्त राष्ट्र द्वारा िर्ष 2015 में वनधाषररत 

सतत विकास लक्ष्य (Sustainable 

Development Goals – SDGs) िैवश्वक स्तर 

पर सामावजक, आर्थषक एिां पयाषिरणीय 

विकास सुवनवित करन े हतेु एक महत्िपूणष 

पहल ह।ै इन 17 लक्ष्यों का उद्दशे्य िर्ष 

2030 तक गरीबी उन्मूलन, गुणित्तापूणष वशक्षा, 

लैंवगक समानता, स्िच्छ ऊजाष, जल सांरक्षण 

तथा पयाषिरण सुरक्षा जैसे क्षेत्रों में सांतुवलत 

विकास स्थावपत करना ह।ै पुस्तकालय ज्ञान 

एिां सूचना के प्रमुख कें द्र होने के कारण 

SDGs की प्रावि में महत्िपूणष भूवमका वनभाते 

हैं। पुस्तकालय उपयोगकताषओं में SDGs के 

प्रवत जागरूकता उत्पन्न करना, सूचना साक्षरता 

विकवसत करना तथा सतत विकास स े

सांबांवधत सांसाधन उपलब्ध कराना पुस्तकालयों 

की प्रमुख वजम्मेर्दारी बन गई ह।ै 

प्रस्तुत शोध पत्र का उद्दशे्य पुस्तकालय 

उपयोगकताषओं में सतत विकास लक्ष्यों के प्रवत 

जागरूकता का अध्ययन करना ह।ै इस 

अध्ययन में यह जानने का प्रयास ककया गया 

ह ैकक पुस्तकालय उपयोगकताष SDGs के बारे 

में ककतनी जानकारी रखते हैं, िे पुस्तकालय 

सेिाओं का ककस प्रकार उपयोग करते हैं तथा 

पुस्तकालय SDGs के प्रचार-प्रसार में ककतन े

प्रभािी हैं। अध्ययन में िणषनात्मक शोध 

पद्धवत का उपयोग ककया गया ह ै तथा 

प्रश्नािली के माध्यम से आांकड ेसांकवलत ककए 

गए हैं। 

अध्ययन से ज्ञात हुआ कक अवधकाांश 

उपयोगकताष SDGs के नाम से पररवचत हैं, 

ककां तु सभी लक्ष्यों की विस्तृत जानकारी 

सीवमत ह।ै पुस्तकालयों द्वारा आयोवजत 

जागरूकता कायषक्रम, वडवजटल सांसाधन एिां 

सूचना सेिाए ँ उपयोगकताषओं की समझ को 

बढाने में सहायक वसद्ध हुई हैं। शोध में 

सुझाि कर्दया गया ह ै कक पुस्तकालयों को 

SDGs आधाररत कायषशालाए,ँ प्रर्दशषनी, सूचना 

साक्षरता कायषक्रम तथा वडवजटल जागरूकता 

अवभयान अवधक व्यापक रूप से सांचावलत 

करने चावहए। 

मखु्य शब्र्द:  

सतत विकास लक्ष्य, SDGs, पुस्तकालय, 

जागरूकता, सूचना साक्षरता, पुस्तकालय 

उपयोगकताष 

प्रस्तािना 

मानि सभ्यता के विकास के साथ-साथ 

पयाषिरणीय असांतुलन, सामावजक असमानता, 

गरीबी, बेरोजगारी तथा वशक्षा जैसी अनेक 
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समस्याए ँ विश्व के समक्ष चुनौती बनकर 

उभरी हैं। इन समस्याओं के समाधान हते ु

United Nations न े िर्ष 2015 में 

“Transforming Our World: The 2030 

Agenda for Sustainable Development” के 

अांतगषत 17 सतत विकास लक्ष्यों (SDGs) को 

अपनाया। इन लक्ष्यों का उद्दशे्य विश्व में 

शाांवत, समृवद्ध एिां पयाषिरणीय सांतुलन स्थावपत 

करना ह।ै 

सतत विकास का अथष ऐसा विकास ह ै जो 

ितषमान पीढी की आिश्यकताओं की पूर्तष 

करत े हुए भविष्य की पीकढयों की 

आिश्यकताओं से समझौता न करे। वशक्षा, 

सूचना एिां ज्ञान सतत विकास के प्रमुख 

आधार हैं। पुस्तकालय समाज में ज्ञान के 

प्रसार एिां सूचना उपलब्ध कराने िाल ेप्रमुख 

सांस्थान हैं, इसवलए SDGs की प्रावि में 

उनकी भूवमका अत्यांत महत्िपूणष हो जाती ह।ै 

आज पुस्तकालय केिल पुस्तकों तक सीवमत 

नहीं रह गए हैं, बवकक िे वडवजटल सूचना 

कें द्र, सामुर्दावयक वशक्षा कें द्र तथा सामावजक 

जागरूकता मांच के रूप में विकवसत हो रह े

हैं। पुस्तकालय उपयोगकताषओं को SDGs से 

सांबांवधत जानकारी उपलब्ध कराना, उन्हें 

पयाषिरण सांरक्षण, स्िास््य, वशक्षा एिां 

सामावजक समानता के प्रवत जागरूक करना 

पुस्तकालयों की सामावजक वजम्मेर्दारी का 

वहस्सा बन चुका ह।ै 

2. अध्ययन का महत्ि 

यह अध्ययन वनम्न कारणों से महत्िपूणष ह—ै 

पुस्तकालय उपयोगकताषओं में SDGs के प्रवत 

जागरूकता का स्तर ज्ञात ककया जा सकेगा। 

पुस्तकालयों की भूवमका एिां प्रभािशीलता का 

मूकयाांकन सांभि होगा। 

SDGs आधाररत पुस्तकालय सेिाओं के 

विकास हतेु सुझाि प्राि होंगे। 

सूचना साक्षरता एिां सामावजक जागरूकता को 

बढािा वमलेगा। 

पुस्तकालय एिां सूचना विज्ञान के क्षेत्र में नए 

शोध को प्रोत्साहन वमलेगा। 

3. अध्ययन के उद्दशे्य 

पुस्तकालय उपयोगकताषओं में SDGs के प्रवत 

जागरूकता का अध्ययन करना। 

SDGs सांबांधी जानकारी प्राि करने के स्रोतों 

का पता लगाना। 

पुस्तकालय सेिाओं की भूवमका का मूकयाांकन 

करना। 

उपयोगकताषओं की सूचना आिश्यकताओं का 

विशे्लर्ण करना। 

SDGs के प्रचार-प्रसार हतेु सुझाि प्रस्तुत 

करना। 

4. अनसुांधान प्रश्न 

क्या पुस्तकालय उपयोगकताष SDGs के बारे 

में जानते हैं? 

उपयोगकताषओं को SDGs सांबांधी जानकारी 

ककन माध्यमों से प्राि होती ह?ै 

क्या पुस्तकालय SDGs जागरूकता में प्रभािी 

भूवमका वनभा रह ेहैं? 

पुस्तकालय सेिाओं से उपयोगकताषओं को 

ककतना लाभ वमल रहा ह?ै 

5. पररककपना (Hypothesis) 

पुस्तकालय उपयोगकताषओं में SDGs के प्रवत 

सामान्य जागरूकता विद्यमान ह।ै 

वडवजटल पुस्तकालय सेिाए ँSDGs जागरूकता 

बढाने में सहायक हैं। 

सचूना साक्षरता कायषक्रम उपयोगकताषओं की 

समझ को प्रभावित करत ेहैं। 

6. सावहत्य समीक्षा (Review of 

Literature) 
6.1 International Federation of Library 
Associations and Institutions (2016) 

IFLA ने अपनी ररपोटष में स्पष्ट ककया कक 

पुस्तकालय SDGs की प्रावि में सूचना 

उपलब्ध कराकर महत्िपूणष भूवमका वनभाते हैं। 

पुस्तकालय गुणित्तापूणष वशक्षा एिां वडवजटल 

समािेशन को बढािा र्दतेे हैं। 

6.2 United Nations Educational, 
Scientific and Cultural Organization 
(2017) 

UNESCO के अनुसार सतत विकास हतेु 

सूचना तक समान पहुचँ आिश्यक ह।ै 
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पुस्तकालय सामावजक विकास एिां ज्ञान प्रसार 

के प्रभािी कें द्र हैं। 

6.3 कुमार एिां शमाष (2019) 

इनके अध्ययन में पाया गया कक 

विश्वविद्यालय पुस्तकालयों द्वारा आयोवजत 

जागरूकता कायषक्रम विद्यार्थषयों में SDGs की 

समझ बढाने में सहायक हैं। 

6.4 ससांह (2021) 

शोध में वनष्कर्ष वनकाला गया कक वडवजटल 

सांसाधन एिां ई-पुस्तकालय सेिाए ँ SDGs 

सांबांधी जानकारी के प्रसार में प्रभािी माध्यम 

हैं। 

7. अनसुांधान पद्धवत (Research 

Methodology) 

इस अध्ययन में िणषनात्मक एिां सिेक्षण 

पद्धवत का उपयोग ककया गया ह।ै 

7.1 डटेा सांग्रहण के स्रोत 

 प्राथमिक स्रोत 

 प्रश्नावली 

 साक्षात्कार 

 अवलोकन 

 मितीयक स्रोत 

 पुस्तकें  

 शोध पत्र 

 ई-जननल 

 वेबसाइट 

7.2 नमूना चयन 

अध्ययन हतेु विश्वविद्यालय एिां 

महाविद्यालयीन पुस्तकालयों के 100 

उपयोगकताषओं का चयन ककया गया। 

7.3 डटेा विशे्लर्ण 

सांकवलत आांकडों का प्रवतशत एिां तावलका 

विवध से विशे्लर्ण ककया गया। 
 

 

 

 

 

 

 

8. आांकडों का विश्लरे्ण एिां व्याख्या 

 
 

व्याख्या 

अवधकाांश उपयोगकताष SDGs के नाम से 

पररवचत पाए गए। 

वडवजटल सांसाधनों का उपयोग तेजी से बढ 

रहा ह।ै 

पुस्तकालयों द्वारा आयोवजत कायषक्रम 

जागरूकता बढाने में प्रभािी हैं। 

कुछ उपयोगकताषओं में SDGs की विस्तृत 

जानकारी का अभाि पाया गया। 

9. पुस्तकालयों की भवूमका 

पुस्तकालय वनम्न प्रकार से SDGs के प्रचार-

प्रसार में योगर्दान र्द ेसकते हैं— 

 SDGs आधाररत पुस्तक प्रदशननी 

आयोमजत करना। 

 मिमजटल सूचना संसाधन उपलब्ध 

कराना। 

 सूचना साक्षरता कायनक्रि चलाना। 

 पयानवरण जागरूकता अमियान 

आयोमजत करना। 

क्रमाांक प्रश्न हाँ (%) नहीं (%) 

1 क्या आप SDGs के बारे में जानते हैं? 78 22 

2 क्या पुस्तकालय SDGs सांबांधी सामग्री उपलब्ध कराता ह?ै 72 28 

3 क्या आपने SDGs सांबांधी कायषक्रमों में भाग वलया ह?ै 55 45 

4 क्या वडवजटल सांसाधनों स ेजानकारी प्राि होती ह?ै 81 19 

5 क्या पुस्तकालय जागरूकता बढाने में सहायक ह?ै 84 16 
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 शोध एवं नवाचार को प्रोत्सामित 

करना। 

 सािुदामयक मशक्षा कायनक्रि संचामलत 

करना। 

10. प्रमखु वनष्कर्ष (Findings) 

पुस्तकालय उपयोगकताषओं में SDGs के प्रवत 

सामान्य जागरूकता मौजूर्द ह।ै 

वडवजटल माध्यम SDGs जानकारी का प्रमुख 

स्रोत बन रह ेहैं। 

पुस्तकालयों की भूवमका जागरूकता बढाने में 

महत्िपूणष ह।ै 

सूचना साक्षरता कायषक्रम उपयोगकताषओं की 

समझ को बढाते हैं। 

ग्रामीण एिां छोटे महाविद्यालयों में जागरूकता 

अपेक्षाकृत कम पाई गई। 

11. सझुाि (Suggestions) 

पुस्तकालयों में SDGs कॉनषर स्थावपत ककए 

जाए।ँ 

वनयवमत कायषशालाए ँ एिां सेवमनार आयोवजत 

ककए जाए।ँ 

ई-सांसाधनों एिां वडवजटल डटेाबेस का विस्तार 

ककया जाए। 

उपयोगकताषओं हतेु सचूना साक्षरता प्रवशक्षण 

चलाया जाए। 

सामावजक एिां पयाषिरणीय विर्यों पर 

जागरूकता अवभयान सांचावलत ककए जाए।ँ 

पुस्तकालयों को SDGs आधाररत नीवत 

अपनानी चावहए। 

12. वनष्कर्ष (Conclusion) 

सतत विकास लक्ष्य मानि ककयाण एिां 

िैवश्वक विकास की कर्दशा में एक महत्िपूणष 

पहल हैं। पुस्तकालय ज्ञान एिां सचूना के 

माध्यम से SDGs की प्रावि में प्रभािी 

भूवमका वनभा सकत े हैं। प्रस्तुत अध्ययन स े

स्पष्ट होता ह ै कक पुस्तकालय उपयोगकताषओं 

में SDGs के प्रवत जागरूकता बढ रही ह,ै 

ककां तु अभी भी व्यापक स्तर पर सूचना प्रसार 

एिां प्रवशक्षण की आिश्यकता ह।ै 

वडवजटल पुस्तकालय सेिाए,ँ सूचना साक्षरता 

कायषक्रम एिां जागरूकता अवभयान 

उपयोगकताषओं की समझ को सुर्दढृ बनाने में 

महत्िपूणष वसद्ध हो सकत ेहैं। अतः आिश्यक 

ह ै कक पुस्तकालय SDGs को अपनी सेिाओं 

एिां गवतविवधयों में अवधक प्रभािी ढांग से 

सवम्मवलत करें, ताकक समाज में सतत विकास 

की अिधारणा को मजबूत बनाया जा सके। 
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